
ÁREA DE
INNOVACIÓN 

Curso en línea
Creación de ambientes

laborales positivos en las
organizaciones exitosas

DEL 14 DE MAYO AL 4 DE JUNIO DE 2024
¿Qué aprenderás?:
• Estrategias y nuevas ideas para la aplicación de prácticas positivas en las organizaciones.
• Técnicas de comunicación positiva.
• La inteligencia emocional y las habilidades sociales.
• Estrategias para la promoción de un entorno laboral favorable para el trabajo, la mejora organizacional 
  y la satisfacción laboral.
• Consideraciones para las empresas en la aplicación de planes para la gestión de ambientes positivos.

En este curso
aprenderás como mejorar
la interrelación laboral y la
comunicación tanto dentro, como
fuera de las oficinas. Dotarás a los
colaboradores de tu empresa, organización
o institución de conocimientos sobre
técnicas y herramientas de
comunicación positiva en el
ámbito de trabajo.

Dirigido a: directores, administradores, gerentes, psicólogos organizacionales, profesionistas y colaboradores en 
general que quieren impactar de manera positiva en sus empresas, organizaciones e instituciones, ya que les 
permitirá tener un impacto positivo en ellos mismos y en las áreas donde se desenvuelven; y organizaciones 
donde laboran.

ESTUHDIA
CASADESDE



Temario
• El conflicto y la gestión emocional.
• La inteligencia emocional y las habilidades sociales.
• Organizaciones exitosas.
• Actitud positiva en tu trabajo.
• Comunicación positiva en el trabajo.
• Factor confianza como medio de impacto positivo en grupos de trabajo.
• Mejores prácticas para trabajar individualmente como en equipo.
• El trabajo en equipo.
• Metas y logros.
• Retroalimentación y feedforward.
• Técnicas de facilitación.
• Tu rol como profesional en el desarrollo de organizaciones.
• Cómo evitar el síndrome del burnout laboral.

Imparte: 
Mtro. Edgar Salvador Servín 

Licenciado en Ciencias de la Comunicación Educativa
por el Centro Universitario México. Cuenta con una Maestría en

Administración con énfasis en Mercadotecnia por la Universidad La Salle Cancún. 
Asimismo, cursó la Especialidad en Estrategias Psicopedagógicas y se ha hecho 

acreedor de certificaciones en psicología positiva y organizaciones positivas.

¡TODOS SON BIENVENIDOS!
T. 55 5245 8600 Exts. 114 y 217
informacion@uhebraica.edu.mx
Mariana Arias: 55 21 44 69 33
José Rivera: 55 3879 9286
Braulio Rojas: 55 3207 5868
uhebraica.edu.mx

WhatsApp

Inversión regular: $1,500 MXN

Beneficio especial para comunidad UH:
$1,200 MXN

Aplican restricciones. Precios sujetos
a cambios sin previo aviso.

Fechas: 
Mayo 14, 21 y 28.
Junio: 4.

Modalidad: sesiones sincrónicas en línea

Horario: martes de 18:00 a 20:00 horas, 
tiempo de la CDMX

Duración: 4 sesiones
 


